
佐古大橋店（徳島県）   
トレーナー

林 純菜さん
はやし じゅんな／京都府出身。大学2
年生の終わり頃に佐古大橋店に入店。
マックデリバリー ®のライダーと店内
での接客を兼務している。広い視野や
柔軟な考え方、細やかな気づかいを強
みに、みんなの笑顔を追求している。

　
笑
顔
を
見
る
と
自
然
と
自
分
も
笑
顔
に
な
れ
る
。
だ
か
ら
、林
さ
ん
は
幼
い
頃

か
ら
人
を
笑
顔
に
す
る
の
が
大
好
き
だ
っ
た
。
ア
ル
バ
イ
ト
先
を
探
す
時
も
「
た

く
さ
ん
の
人
に
笑
顔
を
届
け
た
い
」
と
い
う
想
い
が
あ
っ
た
。そ
の
た
め
、誰
も
が

お
客
様
に
笑
顔
に
な
っ
て
い
た
だ
く
こ
と
を
目
指
す
マ
ク
ド
ナ
ル
ド
で
ク
ル
ー

に
な
り
た
い
と
思
っ
た
。

　
ま
ず
は
一
人
前
の
ク
ル
ー
に
な
る
こ
と
が
お
客
様
に
笑
顔
を
届
け
る
第
一
歩
。

一
生
懸
命
に
取
り
組
む
中
で
業
務
を
覚
え
、高
い
ホ
ス
ピ
タ
リ
テ
ィ
を
提
供
で

き
る
ク
ル
ー
へ
と
着
実
に
成
長
し
て
い
っ
た
。
ま
た
、共
に
働
く
仲
間
を
笑
顔
に

で
き
れ
ば
佐
古
大
橋
店
が
さ
ら
に
笑
顔
の
溢
れ
る
場
所
に
な
る
は
ず
と
、さ
ま

ざ
ま
な
考
え
や
想
い
の
一
つ
ひ
と
つ
に
寄
り
添
い
、信
頼
関
係
を
築
い
て
い
っ
た
。

　
み
ん
な
を
笑
顔
に
す
る
こ
と
は
簡
単
で
は
な
い
。
特
に
、デ
リ
バ
リ
ー
で
商
品

を
お
届
け
す
る
際
に
は
、玄
関
先
で
の
一
瞬
し
か
そ
の
チ
ャ
ン
ス
が
な
い
か
ら
だ
。

「
少
し
で
も
『
マ
ッ
ク
デ
リ
バ
リ
ー

®
で
注
文
し
て
良
か
っ
た
』
と
思
っ
て
い
た
だ

け
る
よ
う
に
、周
辺
環
境
や
扉
の
開
け
方
、お
客
様
の
表
情
か
ら
求
め
て
い
る
お

も
て
な
し
を
推
測
し
、声
の
ト
ー
ン
や
お
声
か
け
内
容
を
変
え
て
い
ま
す
」。そ
う

語
る
林
さ
ん
。笑
顔
は
彼
女
に
と
っ
て
絶
対
に
譲
れ
な
い〝
こ
だ
わ
り
〞な
の
だ
。

　
い
つ
で
も
み
ん
な
を
笑
顔
に
す
る
こ
と
に
一
直
線
な
林
さ
ん
だ
か
ら
こ
そ
、

戸
惑
う
出
来
事
が
あ
っ
た
。
そ
れ
は
、店
長
た
ち
の
勧
め
で
挑
戦
し
た
ト
レ
ー

ナ
ー
へ
の
タ
イ
ト
ル
ア
ッ
プ
だ
。相
手
に
合
わ
せ
る
こ
と
は
得
意
だ
が
、相
手
を

リ
ー
ド
し
て
教
え
た
経
験
は
ほ
と
ん
ど
な
い
。
正
し
い
知
識
を
伝
え
ら
れ
る
の

か
。
ク
ル
ー
は
自
分
に
つ
い
て
き
て
く
れ
る
の
か
。
何
よ
り
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
と

み
ん
な
を
笑
顔
に
す
る
こ
と
は
対
極
の
よ
う
に
思
え
、期
待
に
応
え
た
い
反
面
、

自
分
に
は
向
い
て
い
な
い
と
感
じ
て
い
た
。

譲
れ
な
い
こ
だ
わ
り

新
し
く
見
つ
け
た
笑
顔
を
届
け
る
方
法

も
っ
と
自
分
に
で
き
る
こ
と
を

笑顔を届ける方法は
たくさんある
だから、これからも
“笑顔のために”を追求したい

Family
ファミリー

　
変
化
が
起
き
た
の
は
ト
レ
ー
ナ
ー
と
し
て
デ
ビ
ュ
ー
し
た
後
だ
っ
た
。
ク

ル
ー
に
は
ポ
ジ
テ
ィ
ブ
な
気
持
ち
で
仕
事
に
臨
ん
で
も
ら
い
た
い
し
、少
し
で

も
不
安
が
あ
れ
ば
私
が
取
り
除
い
て
あ
げ
た
い
。そ
ん
な
想
い
か
ら
、相
手
に
合

わ
せ
て
教
え
方
や
伝
え
る
量
を
変
え
た
り
、悩
み
を
打
ち
明
け
や
す
い
よ
う
に

傾
聴
を
心
が
け
た
り
と
工
夫
を
重
ね
た
。す
る
と
、ク
ル
ー
の
成
長
に
つ
な
が
っ

た
だ
け
で
な
く
、彼
ら
が
目
を
輝
か
せ
て
い
き
い
き
と
働
く
姿
を
よ
く
見
か
け

る
よ
う
に
な
っ
た
。
他
に
も
、留
学
し
て
き
た
ば
か
り
で
日
本
語
が
ま
だ
得
意

で
な
い
ク
ル
ー
へ
簡
単
な
英
単
語
を
交
え
な
が
ら
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
し
て
み
る
と
、

本
人
だ
け
で
な
く
、彼
ら
を
心
配
し
つ
つ
も
温
か
く
見
守
っ
て
い
た
仲
間
た
ち

も
笑
顔
で
い
っ
ぱ
い
に
な
っ
て
い
た
。

　
ク
ル
ー
に
と
っ
て
で
き
る
こ
と
が
増
え
る
喜
び
は
と
て
も
大
き
な
も
の
で
あ

り
、日
々
の
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
も
笑
顔
に
つ
な
が
っ
て
い
る
と
気
づ
い
た
林
さ
ん
。

「
何
度
で
も
聞
い
て
ね
」「
で
き
る
こ
と
を
一
緒
に
確
認
し
て
み
よ
う
か
」。
そ
ん

な
相
手
に
寄
り
添
っ
た
言
動
は
、ク
ル
ー
た
ち
の
心
を
明
る
く
照
ら
す
。共
に
努

力
を
重
ね
、少
し
ず
つ
自
信
を
持
っ
て
働
け
る
よ
う
に
な
っ
て
い
く
仲
間
の
輝

く
笑
顔
は
、林
さ
ん
に
と
っ
て
特
別
な〝
元
気
の
源
〞
だ
。

　
お
客
様
の
笑
顔
の
た
め
に
で
き
る
こ
と
も
、も
っ
と
あ
る
は
ず
。
そ
ん
な
想

い
か
ら
、現
在
で
は
ト
レ
ー
ナ
ー
の
傍
ら
、G
E
L
（
お
も
て
な
し
リ
ー
ダ
ー
）

を
目
指
し
て
奮
闘
し
て
い
る
林
さ
ん
。
ご
要
望
は
も
ち
ろ
ん
、想
い
も
汲
み

取
っ
て
率
先
し
て
行
動
し
、カ
ウ
ン
タ
ー
・
フ
ロ
ア
ー
・
デ
リ
バ
リ
ー
の
す
べ

て
で
お
客
様
一
人
ひ
と
り
に
合
わ
せ
た
お
も
て
な
し
を
お
届
け
す
る
こ
と
が

目
標
だ
。

　
み
ん
な
を
笑
顔
に
し
た
い
。〝
こ
だ
わ
り
〞
は
今
日
も
変
わ
ら
な
い
。
だ
か
ら

こ
そ
、笑
顔
の
た
め
に
で
き
る
こ
と
を
、彼
女
は
こ
れ
か
ら
も
増
や
し
続
け
て

い
く
。
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